


CONCEPTOS

Direccion de Talento y Desarrollo

CARGO CRITICO

El Presidente de Organizacion Terpel es el
rol de mas alto impacto y responsabilidad
en la estrategia de la Compania. Por
tratarse de un cargo critico se cuenta con
posibles sucesores identificados en la
matriz de cargos criticos.

SUCESORES

Empleados identificados para suceder
un cargo critico en caso de que este
guede vacante



O Matriz de cargos criticos

Variables

\

Estrategia Corporativa

Pilar de Servicio

Pilar

Pilar Precio

2

Desempeiio
Financiero

3

Relacionamiento
con Stakeholders.

4

Nuevos negocios
O proyectos

5

Procesos criticos y
de alto riesgo.

Toma de
decisiones

10% Infraestructura estratégicos relevantes. Careo
¢Este cargo es p g
. . Critico
responsable de | ¢Este cargoes ¢Este cargo es .
) ¢Este cargo es
¢Este cargoes ) generar, responsable en la| responsable de
Este cargo es ¢Este cargo es . .. . responsable en la (Se
responsable de ¢Este cargo es mantener y consecucion de garantizar el Resultad .
responsables de ; responsable de la . . toma de denomina
. e, \ , garantizar los . responsable de potencializar | nuevos negocios correcto . .
Matriz de Calificacion de Cargos Criticos prestar algun , estrategia de . A ] ) decisiones que o, asicuando
.. > estandares de . generar ingresos | relaciones con ola funcionamiento . (100%)
servicio al cliente | precios de . . ., puedan impactar la
. infraestructura en y/o ahorros a la |grupos de interes:| implementacion de procesos . e
interno o externo. Terpel? o . . e la estrategia puntuacion
Terpel? compafiia? aliados, clientes, | de proyectos criticos de la .
. s corporativa? global es
empleados, entre| estratégicos? compafiia?
mayor a 7)
otros ?
N° Viceoresidencia Regional Cargo N° de 10% 10% 10% 20% 15% 15% 10% 10%
P g g posiciones| 10 | 7 | 3 | 10] 7 ] 3 |10] 7 [ 3 |10] 7 13 |20] 7] 3 |120] 73 |10]7]3 ] 10]7]3
Di —
1 Presidencia receion CEO 1 10 10 10 10 10 10 10 10 10,00 | Cargo
General critico
2 cargo 1 1 0,00 No
3 cargo 2 1 0,00 No
4 cargo 3 1 0,00 No
5 cargo 4 1 0,00 No
b6 cargo 5 1 0,00 No

;Como se califica?

10 (diez)
7 (Siete)

3(Tres)

Este cargo es responsable directo de este pilar o variable.

Este cargo es responsable indirecto de este pilar o variable.

Este cargo no es responsable de este pilar o variable.



C

1.

Aplicar matriz
de cargos
criticos por
cada VP

l

Identificacion de
cargos criticos CEO y
otros cargos.

2.

ldentificacion
candidatos a
sucesores

\

CEO - validacion con
Junta Directiva.
Otros cargos criticos:
validacion con lideres
Se tiene en cuenta:
potencial,
desempeno,
competencias clave y
alineacion con los
valores.

3.

Construccion
de fichas de
talentoy
evaluacion de
potencial

\

CEOy otros cargos
criticos: Recopilacion
de informacion
estructurada de cada
sucesor, a traves de
entrevistas
personalizadas.

4.

Comite de
Talentos

\

CEO - validacion con
grupo
interdisciplinario
(Junta Directivay
gestion humana)
Otros cargos criticos:
validacion con lideres
directos de la
posicion y gestion
humana.

Proceso para identificar sucesores del CEO y de cargos criticos

d.

Plan de
desarrollo de
sucesores

\

CEO - Plan
individualizado para
cada sucesor
potencial.

Otros cargos criticos:
Plan individualizado
para cada sucesor
potencial.



C  Proceso para identificar sucesores del CEO y de cargos criticos

6. Segwmlento y 9.
. Comunicacion - evaluacion del - - Plan de
del proceso plan de empalme
desarrollo

v y \

CEOy otros cargos CEO vy otros cargos CEO y otros cargos CE’O y otros cargos

criticos: Se comunica criticos: Seguimiento criticos: Una vez que criticos: se

a los participantes y a periodico al avance el sucesor ha implementa un

los lideres la de los planes, cumplidoy la proceso estructurado

importancia y el rol evaluando el avance posicion queda de transferencia de

que tienen en el en funcion de los disponible, se conocimiento, que

desarrollo de sus objetivos. formaliza su incluye

equipos. nombramiento. acompanamiento,
documentacion de
procesos y

entrenamiento en
funciones criticas.



	Diapositiva 1: Plan de Sucesión del CEO y Cargos Críticos
	Diapositiva 2: CONCEPTOS
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5

