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Organizacion Terpel S.A. (Terpel) centra su filosofia y estrategia corporativa en atender
personas y no vehiculos, buscando generar experiencias memorables en todas sus lineas de
negocio, brindando el mejor servicio, la mejor infraestructura y precios competitivos. Bajo
esta perspectiva, los miembros de Junta Directiva no solo cuentan con el conocimiento
técniconecesario,sinoconlaexperienciaytrayectoriasuficienteenelsector Oil & Gasy retail,
que les permite apoyar a la administracion en dirigir a la Organizacion hacia un servicio
excepcional, unaofertade serviciosintegraday un precio competitivoen losentornos donde
opera. Eldirectorioadicionalmente cuentacon unapermanenciaenlaJuntaDirectivade mas
de 10 afos, lo cual le ha otorgado una vision estratégica, a través del crecimiento progresivo y
sostenible delaOrganizacion.

Algunos de los miembros de Junta Directiva de Terpel cuentan con experiencia relevante en
Copec S.A., una compania chilena, clasificada en el sector energético bajo el sistema GICS,
experiencia que resulta plenamente aplicable al modelo de negocio de Terpel. Esto se debe a
que el modelo operativo de ambas compahias esequivalente, centrado en la venta minorista
de combustibles a través de estaciones de servicio, que, a su vez, integran tiendas de
conveniencia. Precisamente por esta razon, el Corporate Sustainability Assessment (CSA) de
S&P Global clasifica a Terpel dentro del sector retailing, considerando que sus actividades
correspondenaunaldgicaminorista. Deestamanera, laexperienciadelos miembrosde Junta
en la gestion de operaciones de retail energéetico en Copec S.A., constituye un activo clave
paralaadecuadagobernanzaytomadedecisionesen Terpel.

A continuacion, los perfiles de los miembros de Junta Directiva:

;Comosealineasuexperienciaala

Perfil director

estrategia corporativade lacompania?

Arturo Natho Gamboa
IngenieroCivil Industrial de laUniversidad Comoactual gerente general de Copec, Arturo
CatolicadeChile. Actualmente se desempena posee un conocimientointimo del sector de
como gerente general de CopecS.A.(empresadel  combustibles.Suliderazgoenempresasde
sector retail, Oil & Gas y energético),ademas es diversos sectores,comoalimentos, le permite
directorenempresasdealimentos, trading, orientaralacompaniaeneldesarrollodesu
metalmecanicosyarquitectura,enparticular,de  negociomasalladelaventade combustible.Su
Selecta(Brasil), Kabsa, Astilleros Aricay experienciaenaltadireccionesvital para
Elemental. impulsarunaestrategiaque asegurela

competitividad enel mercado.
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Jorge Andueza Fouque

IngenieroCivilde laUniversidad de Chile, ha
estadoligadoal grupo Angelini por 30 anos.Enla
actualidad es gerente general de Antar Chile S.A.,
vicepresidente de CopecS.A.y vicepresidentede
Empresas CopecS.A. (empresas del sector retail,
Oil&Gasy energético).lgualmente,esy hasidoy
miembro de diversasempresas del sectorenergia,
forestal, pesqueroy financiero, entreellas,
Empresas CopecS.A.,CopecSA, Arauco, Pesquera
Orizon,Corpescay Cruz delSur.

Comoliderdealtonivelenelsectorenergético,
Jorge Anduezaaportaunavisionestratégicaque
escrucial paraladireccionde Terpel.Su
experienciale permite guiaralaQrganizacionen
latoma de decisiones que fortalecen su posicion
enelmercado, optimizan su modelo de negocioy
aseguransu crecimientosostenible.

Lorenzo Gazmuri Scheleyer

Ingeniero Civil EléctricodelaUniversidad de
Chile.Trabajo por 33anosenCopecS.A. (Empresa
chilenadelsector Oil & Gasy energético),
ocupandodiferentes cargos ejecutivoscomo
subgerente de planificacion comercial, gerente
deventas, gerente generaly vicepresidente
ejecutivo. Ademas, hasidoy es miembrode
directoriosdel sector combustibles, naviero,
transporte, retail,como, por ejemplo: Abastible,
Metrogas, Sonacol, Sonamar, Transcom, Arco
Prime.

Laexperienciade Lorenzo en planificacion
comercial, ventasy su participacionendirectorios
deempresasde consumomasivo,le otorganun
enfoquedirectoenelcliente paracrear
experiencias memorables.Suconocimientoen
sectorescomoel navieroydetransportele
confierelavision paraexpandir el negociomas
alladelcombustibley diversificarlaofertade
valordelacompaiia.

Sylvia Escobar Gomez

EconomistadelaUniversidad delos Andes.
Cuentaconunadestacadacarreraenlos
sectores publicoy privado. Presidentede
Organizacion Terpel S.A. por8anos. Ejercio
posicionesde liderazgoeninstituciones
gubernamentales nacionalese
internacionalestalescomoel
Departamento Nacional de Planeacion, el
BancodelaRepublica,lassecretariasde
educacionyhaciendadelaAlcaldiadeBogota
yelBancoMundial.

Elconocimientode Sylviaesinvaluable, pues
sederivadesuexperienciadirectacomo
expresidentedeTerpel,loqueledauna
comprension intimadelaoperacion, los
clientesyladireccionestratégicadela
compafia.Sutrayectoriaeninstituciones
financieras como el Bancodela Republicay el
BancoMundial ledala periciaeconomica
necesaria paratomardecisiones que
fortalezcanlaposicionde mercadodela
Organizacion.
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Jorge Bunster

EconomistadelaUniversidadCatolicade
Chile,MBAdellESE,UniversidaddeNavarrade
Espafia.Exministrodeenergiayex
viceministrodecomercioexteriordeChile.Fue
gerentegeneralde Copecpori9anos,
subgerentegeneraldeCompaniadeSeguros
GeneralesCruzdelSurS.A. gerentegeneralde
BreslerAlimentosS.A.yanteriormente
gerente generalde AFP AlamedaS.A.Hasido
yesdirectordeempresasenlossectoresde
combustibles, forestal, pesquero, retail,
seguros, energia, como, por ejemplo:
Abastible, Metrogas, Sonacol, Sonamar,
Celulosa Arauco,PesqueraOrizon,Eperva,
EmpresaEléctricaGuacoldaS.A., SegurosCruz
delSur,ArcoPrime.

Lasolidaformacionde Jorge Bunster como
Economistay surolcomo ex ministrode energiale
danunentendimiento Unicode lasdinamicas del
mercadoy las politicas de precios, vital parala
estrategiacompetitivade Terpel.
Adicionalmente, sus19 afloscomo gerente
general de Copecy suexperienciaenladireccion
deempresasde retaille otorganlacapacidad de
liderarunaoperacionque sedistingue porla
calidady lainnovacionde su oferta.

José Oscar Jaramillo Botero

Tecndlogo Agropecuario del Politécnico
Colombiano de Medelline Ingenierode
AlimentosdelaUniversidaddeCaliforniaen
EstadosUnidos.Desde2006yhastala fechase
desempenacomo socio gestorde Gomjary
Cia.;cuentaconunaimportante
trayectoria gerencial enempresasdel
sector retailen Colombia, como Vehicaldas
S.A.IndustriasNormandyS.A.,yMercaldasS.A.

Conunaampliaexperienciagerencialen
negocios de consumo masivo en Colombia,
José Oscartiene un conocimiento profundo
delmercadolocaly delas expectativasdelos
clientes.Sutrayectoriaenempresas como
Vehicaldasy Mercaldas le permiteaportara
laJuntalavision necesaria paraasegurar que
laestrategiade Terpel,ensupropuestade
valory servicio, estéalineadaconlas
necesidades de susconsumidores.

Bernardo Dyner Rezonzow

Tecndlogo de Mercadeo, Escuela Superior de
Mercadotecnia ESUMER, SanJosé de Costa
Rica. Ha desempenado diversos cargosde
administraciony gerenciales enempresasdel
sector retailcomo Industrias Kent y Sorrento
y Aguirre Pelaez Ltda. Asimismo, ha sido
promotoryauspiciador dela Escuela Moises
y Katie M de lafundacion Las Golondrinas en
Medellin, Antioquiay la Escuela Natashay
Michael de lafundacion Granitode Arenade
Bello Antioquia.

La experienciade Bernardoenmercadeoy su
trayectoriaenladirecciondeempresasde
consumo masivoen Colombia, ledanuna
vision centradaen el consumidor.Su
conocimientoesclave paraquelaestrategia
deTerpellogre conectarde formaefectiva
consusclientes, optimizandolaofertayla
experienciaencada puntodecontacto.
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Jorge Garcés Jordan

Psicologo, Universidad Catolicade Chile.
Durante 31afos se desempend como gerente
derecursos humanosde COPEC SA.
Actualmente, esasesorde recursos humanos
de Copec, miembrodelaJuntaDirectivade
Organizacion Terpel desde el aino 2010,
presidente del Consejo Directivode
Fundacion Terpel desde el afio 2014, miembro
del consejodirectivodelaFundacionJuan
Pablolldesdeelafio 2010y de la Fundacion
Belén Educadesde el aino 2005.

Como Psicologoy consu trayectoriade mas
de3lanosenelrol degerentederecursos
humanosen CopecS.A., Jorgeaportauna
perspectiva centradaenel capital humano.
Su experiencia es crucial para Terpel, yaque
le permite construirunacultura
organizacional que motiveasuequipo, loque
sereflejadirectamenteenlacalidad del
servicioalclienteyenlaentregade
experienciasquediferencianalamarca,
aunado a su expertiscomomiembrodeJunta
Directivadelacompania poralrededorde15
anos.

Juan Carlos Balmaceda

AbogadoconLLMy Masteren Derechodela
EmpresaenlaUniversidad de Duke.
Actualmente se desempenacomo gerente
legal CopecS.A.(Empresachilenadel sector
retail, Oil & Gasy energético). Conuna
trayectoria de mas de 20anos, haocupado
loscargosde gerentey subgerentelegal de
estacompafia. Ademas, essecretariodel
directoriode CopecS.A.;y,directorde Blue
ExpressS.A.,Companiade Medios de Pago
DigitalesS.A.,Ampere Power EnergyS.L.;y,
Copec Overseas SpA.; Administradorade
Ventasal Detalle Ltda.

LaexperienciadeJuanCarloscomo gerente
legal de CopecS.A.leotorgaun profundo
entendimientodel entorno operativo del
sectordecombustibles.Surolcomodirector
enempresasdelogisticay pagosdigitalesle
permite guiaraTerpelenlacreaciondeuna
propuestadevalordiversificadayconuna
solida gobernanza,asegurando quela
expansiondelacompafiaserealicesin
contratiempos.

Juan Diuana Yunis

Ingeniero civilindustrial eléctrico,
Universidad Catolicade Chile. Actualmente
sedesempenacomo gerentede
administraciony finanzas de CopecSAyes
miembrodelosDirectoriosdeTranscom,
SonamaryViaLimpia.Tieneunatrayectoriade
masde20afiosencargosdeadministraciony
finanzas. Antesde unirse al grupo Copec fue
gerente corporativode finanzasde Ripley
Corp.S.A., gerente corporativode finanzasde
MasisaS.A.y miembrodelosDirectoriosde
BancoRipley,MallConcepcionyMallMarina
Arauco.

Consuampliaexperienciaenadministracion
y finanzas, Juanaportaunavision estratégica
paralagestioneficientedelosrecursosde
Terpel.Sutrayectoriaenempresasde
consumo masivoy servicios le permite
asegurarquelasdecisionesdeinversionse
traduzcanenunasolida posicionenel
mercado, optimizando el modelo de negocio
parael desarrollode nuevas oportunidades.
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Rodolfo Castillo Garcia

Administradordeempresas. Desdehace mas
de28anoshaestadoligadoconlaempresa
IcoharinasSASdelaquees presidentey socio
fundador. Hasidoyesmiembrodediversas
empresas del sectoragroindustrial,
financiero, salud, comunicaciones,
construccion, entreellas, Agrotropical, Nutra
& Foods, Promision, Promitec Sumas
Construccionesy Vanguardia. Enel ambito
gremial haparticipadoenvariasocasionesde
laJuntadelaANDIyCamaradeComerciode
Bucaramanga.

Laexperienciade Rodolfocomo presidentey
socio fundadordelcoharinas, juntoconsu
participacionendirectorios de diversos
sectorescomo el agroindustrial y financiero,
leotorgaunavisionestratégicay de
gobernanza corporativa. Suconocimientoen
multiples rubros es esencial paraevaluar
oportunidadesde negocioy asegurarla
solidez financierade Terpel, consolidando su
liderazgo enel mercado.

Leonardo Ljubetic Garib

Ingeniero Civil Industrial de la Pontificia
Universidad Catolicade Valparaiso, MBA de
la Universidad Adolfo Ibafiez, con estudios
de perfeccionamientoen Estados Unidos.
Conampliaexperienciaenelsectorretail,
combustiblesyalimentos. Enlaactualidad,
ocupaelcargode gerente corporativode
desarrolloy gestion de CopecS.A.Esy ha
sidomiembrodelaJuntaDirectivade
diversasempresas,entreellas Abastible,
Metrogas, ArcoPrime, y Arco Alimentos.
Ademas, participay haparticipadoen
diversasorganizacionessinfinesdelucro
comolaFundacionCopec-UC,elConsejodela
EscueladelngenierialndustrialdelaPUCV, el
Centrode RetaildelaUniversidaddeChileyel
"International Committee"deNacs(The
AssociationforConvenienceandFuel
Retailing)enEstadosUnidos.

Conunasolidaformacion como Ingenieroy
posterioresestudiosen Ciencias
Econdmicas, LeonardoaportaalaJunta
directivaunavisionintegral del negocio. Su
ampliaexperienciaen sectorescomo
combustiblesyalimentos, sumadaasurol
como gerente corporativode desarrolloy
gestion de Copec, le permiteimpulsarla
innovaciony el crecimientodela
compania. Su participacionen
organizaciones clave del sector retail,como
laNACS, aseguraque laestrategiade Terpel
estésiemprealavanguardiadelas
tendencias globalesdelaindustria.
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Gabriel Jaramillo Gomez

Administrador de Empresasy Masteren
Comercio Multinacional. Con mas de 15anos
deexperienciaenlagestioncomercial y
estratégicade negociosendiferentes
sectoresde laeconomia, tanto en Colombia,
como enel exterior. Hasidomiembrode
juntasdirectivas enel sectorautomotriz, de
alimentosy de hidrocarburos, asicomoen
negociosde gas, distribucionde
combustibles liquidos, talescomo,
Hidrocarburosde CasanareSA, Transgasde
OccidenteSA,SuperdeAlimentosSA, Ayura
MotorSA, entreotros.

Consutrayectoriaenlagestionestratégica
denegociosenmultiples sectores, Gabriel
aportauna perspectivaintegral yde
mercado. Su experienciacomo miembrode
juntasdirectivasenempresas del sectorde
hidrocarburos, tantoen gascomoen
distribucion de combustiblesliquidos, le
confiereun profundo conocimientodela
industria. Adicionalmente, susrolesenlos
sectoresautomotrizy dealimentos
demuestransucapacidad paraentendery
guiar negociosde consumo, locuales
invaluable paralaexpansionde lacompania
ylaconsolidaciondesuliderazgoenel
mercado.

Tulio Rabinovich Manevich

Ingeniero Electricistadela Universidad
Pontificia Bolivariana de Medellin.

Actualmente se desempena como presidente
ysociode CelsaSASycomo gerentey sociode

Saturde SAS. Previamente se desempefio
como gerentede Productora
Electroindustrial. Es fundadordel Museo de
Arte Moderno de Medelliny se desempeid
comodirectordel mismodurante10anos.

Comolngenieroy sociofundadorde
empresas del sectorindustrial, Tulioaporta
unenfoqueenlaeficienciaoperativayel
desarrollo de nuevos negocios.Su
experienciatécnicayempresarial es
fundamental paraguiaraTerpelenla
optimizacionde sus procesos. Surolcomo
fundador de un museo tambiénintroduce
una perspectivade innovacion.
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